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Dados T écnhicos

Pesquisa CNT - SENSUS
Pesquisa Pesquisa de Opinido Publica Nacional.
Rodada Rodada 69.
Regibes 5 Regides.
Estados 24 Estados.
Municipios 195 Municipios.
Entrevistas 2.000 Entrevistas.
VN a[o S {F=Wolo @ @fo ¢- Il REGIAO, MUNICIPIO, URBANO/RURAL, SEXO, IDADE, ESCOLARIDADE, RENDA.
Rechecagem 20% da Amostra.
Margem de Erro Confiangca = 95%, MargemdeErro = + 3%.
Campo 07 a 09 de Maio de 2004.

Pesquisa CNT
Execucgio SENSUS
Variabilidadedo Erro Percentual Aferido
(2.000 Entrevistas- Pais) (%)

3 30a70

2 10a30-70a90

1 Até 10- Acimade 90

M etodologia

2000 Entrevistas, ponderadas para 5 Regifes e 24 Estados, com o sorteio aleatério
de 195 Municipios por representatividade de grupos populacionais. Probabilistica
sistemética até o Setor Censitério para Urbano e Rural, com cotas para Sexo, |dade
e Escolaridade no Setor Censitario, e coleta de Renda no Setor Censitario.
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1. INDICE DE SATISFACAO DO CIDADAO
O Indice de Satisfacao do Cidadao — 1SC
situa-se em 50,60.
|SC
E aseguinte asérie de | SC:
iNDICE OouT 02 JAN 03 MAR 03 ABR 03 MAI 03 JUL 03
ISC 49,40 53,80 52,15 51,75 51,25 51,21
Satisfacdo ¢/ o Pais 55,25 71,50 66,50 66,00 66,25 65,00
Satisfacio ¢/ 0 Estado 62,75 67,00 66,00 64,75 63,75 65,00
Satisfagdio ¢/ a Cidade 61,00 61,00 60,75 59,75 60,00 60,05
Situacdo Econ. Pessoal 36,50 36,75 33,50 34,75 34,00 33,75
Situacio Social 31,50 32,75 34,00 33,50 32,25 32,25
iNDICE AGO 03 OuT 03 DEZ 03 FEV 04 MAR 04 MAI 04
ISC 51,10 51,10 51,05 51,95 49,90 50,60
Satisfacdo ¢/ o Pais 64,50 63,75 63,75 63,75 61,00 61,50
Satisfacio ¢/ o Egtado 64,25 64,25 64,75 65,75 63,75 64,50
Satisfagdo ¢/ a Cidade 59,25 59,00 58,75 58,50 58,75 60,00
Situagéo Econ. Pessoal 33,50 34,00 33,75 35,00 34,00 33,25
Situag&o Social 34,00 34,50 34,25 36,75 32,00 33,75

etransformacéo linear para a base de 0 a 100.

O ISC écalculado a partir da ponderacao de variaveis politicas, econdmicas, e sociais,
através da aplicacdo da Escala de Likert coma pontuagdo de 1 a5,
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Variaveisdo | SC

SA0 as seguintes as Variaveis parao caculo do | SC:

Satisfacdo com o Pais

MAR 04 MAI 04
PRESIDENTE % %
Avaliagdo Postiva 34,6 34,6
Avaliagdo Regular 42,7 43,5
Avaliacdo Negativa 194 20,0
. MAR 04 MAI 04
MORANDO/VIVENDO NO PAIS % %
Avaliagdo Postiva 76,6 80,7
Avaliacdo Regular 9,1 7,3
Avaliacdo Negativa 13,8 115
Satisfacdo com o Estado
MAR 04 MAI 04
GOVERNADOR DO ESTADO % %
Avaliag8o Postiva 41,6 45,1
Avaliacdo Regular 35,1 34,6
Avaliacdo Negativa 17,8 15,3
MAR 04 MAI 04
MORANDO/VIVENDO NO ESTADO % %
Avaliacdo Positiva 80,8 81,5
Avaliagdo Regular 75 7,1
Avaliacdo Negativa 114 10,7

SENSUS
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Satisfacdo com o Municipio

. MAR 04 MAI 04
PREFEITO DO MUNICIPIO % %
Avaliacio Positiva 38,1 41,1
Avaliacdo Regular 26,2 25,1
Avaliacdo Negativa 33,0 30,3
MORANDO/VIVENDO NO MAR 04 MAI 04
MUNICIPIO % %
Avaliacdo Positiva 77,8 76,5
Avaliacdo Regular 7,4 9,3
Avaliacdo Negativa 14,9 12,6
Econdmico
RENDA MENSAL MAR 04 MAI 04
ULTIMOS6MESES % e
Aumentou 10,2 10,7
Per maneceu igual 53,5 54,2
Diminuiu 34,5 33,9
RENDA MENSAL MAR 04 MAI 04
PROXIMOS6 MESES % %
Vai aumentar 39,1 35,8
Vai permanecer igual 34,8 41,9
Vai diminuir 18,2 17,0
, MAR 04 MAI 04
COMPRA DE BENSDURAVEIS % %
Horaboa 9,7 8,5
Nem boa, nem ruim 13,9 17,7
Horaruim 73,7 71,1
MAR 04 MAI 04
COMPRA DE CARRO % %
Horaboa 53 3,8
Nem boa, nem ruim 8,2 8,3
Horaruim 83,8 84,7
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Social
SAUDE MAR 04 MAI 04
ULTIMOS6 MESES % %
Mehorou 22,9 25,8
Ficou igual 30,5 36,2
Piorou 40,0 36,9
EDUCACAO MAR 04 MAI 04
ULTIMOS6MESES % %
Mehorou 38,2 39,6
Ficou igual 32,0 33,5
Piorou 27,6 25,0
POBREZA MAR 04 MAI 04
ULTIMOS6MESES % %
Mehorou 9,1 8,5
Ficou igual 22,1 23,9
Piorou 68,0 66,4
VIOLENCIA MAR 04 MAI 04
ULTIMOS6 MESES % %
Mehorou 34 35
Ficou igual 12,1 9,3
Piorou 84,0 86,7
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2. AVALIACAO DASADMINISTRACOESPUBLICAS

O Governo de Luis Inacio Lula da Slva

apresenta avaliacdo positiva de 34,6 % e negativa de 20,0 %.

S0 0s seguintes os Resultados obtidos:

Presidente da Republica

PRES DENTE MAR 04 MAI 04
AVALIACAO DO GOVERNO o i
Otimo 6,8 7.0
Bom 27,8 27,6
Regular 42,7 43,5
Ruim 7,9 8,3
Péssimo 115 11,7
NSNR 33 2,1
Total 100,0 100,0
Série Histérica
PRES DENTE JAN 03 MAR 03 ABR 03 MAI 03 JUL 03 AGO 03
AVALIACAO e e e i E e
Avaliacéo Positiva 56,6 45,0 477 51,6 46,3 483
Avaliacio Regular 17,7 32,7 348 35,7 38,8 38,6
Avaliacio Negativa 23 7.9 94 72 10,3 10,0
PRES DENTE OUT 03 DEZ 03 FEV 04 MAR 04 MAI 04
AVALIACAO e K v v vt
Avaliacio Positiva 41,6 41,0 39,9 34,6 34,6
Avaliacio Regular 42,3 41,9 40,6 427 435
Avaliacio Negativa 12,3 12,9 15,1 19,4 20,0
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Presidente da Republica

100,0
75,0
= Positiva
50,0 1
25,0 == Negativa
! ,
0,0 T r ,

e&/e&‘ﬁ@‘*&&&&ﬁ ~§&3&&§’§§)@®6¢®®§

| Desempenho Pessoal

PRES DENTE JAN 03 MAR 03 ABR 03 MAI 03 JUL 03 AGO 03
DESEMPENHO PESSOAL % % % % % %
Aprova 83,6 78,9 73,9 78,0 77,6 76,7
Desaprova 6,8 12,3 14,2 13,0 14,4 16,2
NSYNR 9,7 8,9 12,0 9,1 8,1 72
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
PRES DENTE OouUT 03 DEZ 03 FEV 04 MAR 04 MAI 04
DESEMPENHO PESSOAL % % % % %
Aprova 70,6 69,9 65,3 59,6 60,2
Desaprova 20,8 21,0 24,2 30,5 32,4
NSYNR 8,7 9,2 10,5 10,0 75
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Governadores
GOVERNADORES MAR 04 MAI 04
AVALIACAO DO GOVERNO % %
Otimo 7.6 7.7
Bom 34,0 37,4
Regular 351 34,6
Ruim 9,6 7,8
Péssimo 8,2 7,5
NSNR 57 5,2
Total 100,0 100,0
GOVERNADORES AGO 03 OUT 03 DEZ 03 FEV 04 MAR 04 MAI 04
AVALIAGCAO % % e e % %
Avaliacgo Positiva 43,4 433 45,6 46,7 41,6 45,1
Avaliagdo Regular 36,1 35,6 33,8 33,2 35,1 34,6
Avaliacio Negativa 15,5 15,5 14,4 13,2 17,8 15,3
Governadores
100,0 -
75,0
= Positiva
50,0 A o
= Negativa
25,0 1
0,0 T T T T T |
ago/03 out/03 dez/03 fev/04 mar/04 mai/04



CNT SENSUS
Prefeitos
PREFEITOS MAR 04 MAI 04
AVALIACAO DA ADMINISTRAGCAO % %
Otima 9,0 9.9
Boa 29,1 31,2
Regular 26,2 25,1
Ruim 11,6 12,5
Péssima 21,4 17,8
NSNR 2,9 3,6
Total 100,0 100,0
PREFEITOS AGO 03 OUT 03 DEZ 03 FEV 04 MAR 04 MAI 04
AVALIAGCAO % % % % % %
Avaliacdo Positiva 37,6 38,9 38,4 36,9 38,1 41,1
Avaliagdo Regular 27,8 26,7 27,0 26,7 26,2 251
Avaliacio Negativa 32,3 32,3 315 33,6 33,0 30,3
Prefeitos
100,0 7
75,0 -
= Positiva
50,0
== Negativa
25,0 -
0,0 T T T T T 1
ago/03 out/03 dez/03 fev/04 mar/04 mai/04
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3. TEMAS CONJUNTURAIS

INTERESSES DO CIDADAO

SA0 0s seguintes os Temas e Resultados:

| Governo Lula

PRESIDENTE LULA MAI 04
SENTIMENTO %

Confianca 30,6
Compreensio 20,8
Satisfacio 55
Decepcio 22,5
Desconfianga 12,4
Regeicdo 4,3
NSNR 41
Total 100,0

Depois e 16 meses de Governo, qual desses sentimentos € o que mais reflete o
gue 0 S(a) sente pelo Presidente Lula:

1 - Confianca

2 - Desconfianga

3 - Compreensio

4 - Decepcdo

5 - Satisfagdo

6 - Rgeicao

11
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Problemas do Pais

PROBLEMA DO PAIS M
Desemprego 43,1
Violéncia 36,0
M oralidade Administracéo Publica 6,5
Saude 45
Educacdo 4,0
Administracdo Publica paralisada 2,4
Contas Publicas 2,3
NS/NR 15
Total 100,0
Em sua opinido, qual é o principal Problema do Pais hoje:
1- Violéncia
2 - Saide
3 - Educacéo
4 - Desemprego

5 - Desequilibrio das Contas Publicas
6 - Falta de moralidade na Administragdo Publica
7 - Administracao Publica paralisada
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AvaliacOes Setoriais

NOTAS JUL 03 MAI 04
X Média Meédia
SETORES DE ATUACAO (02 10) (02 10)
Educacdo 5,8 6,1
Salide 52 55
Edradas 3,9 3,7
Seguranca 3,6 35
Geragao de Empregos 2,5
Dé uma nota de O (zero) a 10 (dez) para os seguintes Setores de Atuacdo do
Governo Federal:
(a) Saide
(b) Educacdo
(c) Seguranca
(d) Estradas

(e) Geragdo de empregos

13
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Eleicbes Prefeito 2004

PREFEITO E VEREADORES 2004 MAR 04 MAI 04
INTERESSE NASELEICOES % %
Muito inter esse 18,9 18,9
Inter esse médio 30,7 31,6
Sem inter esse 475 47,2
NSNR 3,0 24
Total 100,0 100,0

No 2° semestre deste ano de 2004 serdo realizadas elei¢des para Prefeito e
Vereadores dos municipios. O S .(a) estd acompanhando esse assunto com:

1 - Muito interesse
2 - Interesse médio
3- Seminteresse

CANDIDATO A PREFEITO MAI 04
CRITERIOS %
Bom politico 29,3
Bom administr ador 59,9
NSNR 10,8
Total 100,0

Dos seguintes critérios, qual o S(a) vai mais levar em conta na escolha do

Candidato a Prefeito do seu Municipio:

1 - Ser bom palitico, tendo experiéncia como administrador

2 - Ser bom administrador mesmo que ndo seja politico

VOTARIA MAI 04
CANDIDATO A PREFEITO APOIADO POR LULA %

Unico quevotaria 7.7
Poderia votar 29,0
N&o votaria 22,2
S6 conhecendo 34,8
NSNR 6,5
Total 100,0

O S(a) votaria no Candidato a Prefeito do seu Municipio apoiado ou indicado

pelo Presidente Lula:

1- E o Ginico que votaria

2 - E um Candidato que poderia votar
3 - Nao votaria de jeito nenhum

4 - S6 conhecendo o Candidato para poder decidir

14



SENSUS

Programas Sociais

PROGRAMAS SOCIAISDO GOVERNO M
Sim, ébeneficiério 15,6
Sim, conhece beneficiados 355
N&o, ndo conhece 48,1
NSNR 9
Total 100,0

O S(a) € beneficiario ou conhece alguém que segja beneficiado por Programa
Social do Governo como: Bolsa Escola, Fome Zero, Primeiro Emprego, Bolsa

Familia, Vale Gas ou Banco do Povo?
1-Sm, ébeneficiario
2 - 9m, conhece pessoas que sdo beneficiadas

3 - Nao, ndo é/ ndo conhece pessoas que sdo beneficiadas

PROGRAMAS SOCIAIS MAI 04 %
ACESSO % Valido
M uito facil 2,1 4,0
Facil 8,9 17,5
Nem fécil, nem dificil 9,8 19,2
Dificil 21,3 41,8
Muito dificil 6,6 12,8
NSNR 24 4,7
NSA 49,0
Total 100,0 100,0
Na sua opinido, 0 acesso aos Programas Sociais do Governo por parte da
Populagao &
1 - Muito facil
2 - Facil
3 - Nem fécil, nem dificil
4 - Dificil
5 - Muito dificil

GOVERNO MAI 04
INVESTIR %

Empregos 53,9
Educacdo e Capacitacio 18,9
Assisténcia Social 6,8
Todas as alternativas 17,9
Nenhuma das alternativas 3
NSNR 2,4
Total 100,0

Na sua opini&o, o Governo deve investir em:
1 - Projetos que gerem empregos

2 - Programas de Assisténcia Social

3 - Em Educac&o e Capacitacdo Profissional

15
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Plano de Salde

PLANO DE SAUDE PRIVADO M O
Sim, tem 13,9
N&o, masjateve 9,7
N&o, nuncateve 75,7
NS/NR 8
Total 100,0
O S(a) tem Plano de Satide Privado:
1 - Sm, tem Plano de Sadde
2 - N&o, mas j& teve Plano de Sadde
3 - N&o, nunca teve Plano de Sadde
PLANO DE SAUDE MAI 04 %
SERVICOS PRESTADOS % Valido
Otimos 28 19,8
Bons 7,6 54,7
Regulares 2,7 19,1
Ruins 2 14
Péssimos 3 2,2
NS/NR 4 29
NSA 86,1
Total 100,0 100,0
O S(a) considera os Servicos Prestados pelo Plano de Salide como:
1 - Otimos
2-Bons
3 - Regulares
4 - Ruins
5 - Péssimos
PLANO DE SAUDE MAI 04 %
DEIXOU DE TER % Valido
Caro 4,3 44,6
Servigosruins 13 13,0
Todas as alternativas 8 8,3
Nenhuma das alternativas 2,7 27,5
NS/NR N4 6,7
NSA 90,4
Total 100,0 100,0

O S(a) deixou de ter o Plano de Salide porque:

1 - O Plano de Satde era caro

2 - Os servigos prestados pelo Plano de Satde eram ruins

16
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Salario Minimo

SALARIO MINIMO MAI 04
AUMENTO %

Alto, adequado 7.9

Nem alto, nem baixo 8,2

Baixo, inadequado 82,9

NSNR 12

Total 100,0

Em sua opini&o, o aumento do Salario Minimo de R$ 240,00 para R$ 260,00 foi:

1 - Alto, adequado
2 - Baixo, inadequado
3 - Nemalto, nem baixo

AUMENTO SALARIO FAMILIA M O
Trouxe beneficios 13,9
N3&o trouxe beneficios 80,6
NSNR 55
Taotal 100,0
Junto com o Salario Minimo, o Governo decidiu aumentar o valor do Salario

Familia, que passou a ser de R$ 20,00 por cada filho de até 14 anos. Essa

medida:
1 - Trouxe beneficios para o S(a) e sua Familia
2 - Nao trouxe beneficios para 0 (a) e sua Familia

17
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SALARIO MINIMO MAI 04
DEVERIA SER REAJUSTADO %

R$ 240,00 3,2
R$ 240,01 a R$ 260,00 51
R$ 260,01 a R$ 280,00 9,9
R$ 280,01 a R$ 300,00 37,1
Maisde R$ 300,01 43,4
NSNR 14
Total 100,0
Em sua opinido, qual € o valor para o Salario Minimo que o Governo deveria ter

fixado:

1 - Devia ser mantido em R$ 240,00
2 - R$ 240,01 a R$ 260,00

3-R$ 260,01 a R$ 280,00

4 - R$ 280,01 a R$ 300,00

5- R$ 300,01 ou mais

SALARIO MINIMO
DEVERIA SER REAJUSTADO R$
Valor Médio 282,00

Obs.: Vaor estimado a partir databela anterior.
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| Violéncia contra a Mulher

VIOLENCIA CONTRA A MULHER M
Dentrodecasa 58,9
Fora decasa 20,1
Dasduasformas 16,5
NSNR 4,6
Total 100,0

Estudos mostram que a cada 15 segundos uma Mulher € espancada no Brasil. Na

sua opini&o, esse tipo de Violéncia € mais comum:
1 - Dentro de casa, por gente conhecida

2 - Fora de casa, por desconhecidos

3 - Dasduas formas

VIOLENCIA CONTRA A MULHER MAI 04
ULTIMOS 2 ANOS %
Sim, familiar 14,4
Sim, amiga/conhecida 29,6
Nao 53,9
NS/NR 2,1
Total 100,0

O S(a) tem conhecimento de alguma Mulher de sua Familia, ou Amiga /
Conhecida de sua relacdo, que énha sofrido alguma Violéncia de Marido,

Namorado ou Pai nos Ultimos 2 anos:
1-Sm, familiar

2 - 9m, amiga/ conhecida

3-Néo

VIOLENCIA CONTRA A MULHER MAI 04

SOLUCAO PROBLEMAS %

L eismaisrigorosas 55,1

Programas educacionais 24,8

Todas as alternativas 15,5

Nenhuma das alternativas 1,1

NSNR 3,6

Total 100,0

Na sua opinido, para solucionar o Problema da Violéncia contra a Mulher é preciso:

1 - Leismais rigorosas com puni¢fes mais severas para 0s agressores
2 - Programa educacional e mudancas de comportamento
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Desemprego
0,
DESEMPREGADO M’j/:) 04 Véﬁdo
Sim 18,3 28,6
Nao 45,6 714
NSA 36,2
Total 100,0
O S (a) esta hoje desempregado:
1-9m
2-Néao
DESEMPREGADO MAI 04 %
HA QUANTO TEMPO % Valido
Menosde 1 ano 9,4 51,5
01 a 05 anos 6,2 34,0
05 anos ou mais 2,7 14,5
NSA 81,8
Total 100,0 100,0

Ha quantos anos 0 S (a) estd desempregado:
1- Menosde 01 ano

2-01a05anos

3- 05 anos ou mais
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Cotas em Universidades

COTASEM UNIVERS DADES Mﬁ/:) 04
Contra 204
NS/NR 96
Total 100,0

O S(a) é a favor ou contra a reserva de Cotas de Vagas para os Negros nas
Universidades Publicas?

1- Afavor

2 - Contra
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Servico Militar

SERVIGO MILITAR OBRIGATORIO M &
A favor 62,6
Contra 314
NSNR 6,1
Total 100,0
O S(a) éafavor ou contra o Servigo Militar Obrigatorio:
1- Afavor
2 - Contra
SERVICO MILITAR MAI 04
FORMAGCAO DOS JOVENS %
Capacitacao profissional 55,7
Servicos comunitérios 19,2
Formac&o Militar 16,5
NSNR 8,6
Total 100,0

Na sua opinido, como € que o Servigo Militar pode ajudar na Formacdo dos

Jovens:

1 - Proporcionando o Servico Militar basico

2 - Capacitando no aprendizado de uma Profisséo

3 - Incentivando na prestacéo de Servigos Comunitarios
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Reforma do Judiciario

PROCUROU A JUSTIGA M
Sim 28,0
Nao 67,5
NSNR 4.6
Total 100,0
O S(a) ja Procurou a Justica alguma vez:
1-9m
2-Néao
JUSTICA NO BRASIL MAI 04
ACESSO %
Muito féacil 2,3
Facil 19,9
Nem facil, nem dificil 21,0
Dificil 36,6
Muito dificil 12,8
NSNR 75
Total 100,0
Na sua opini&o, 0 acesso a Justica no Brasil por parte da Populagéo €&
1 - Muito facil
2 - Féacil
3 - Nemfacil, nem dificil
4 - Dificil
5 - Muito dificil
DEIXOU DE PROCURAR A JUSTICA MAI 04
FALTA DE ACESSO %
Sim 15,2
N&o 79,2
NSNR 57
Total 100,0

O S(a) jadeixou de procurar a Justica por falta de acesso:

1-9m
2 - Nao
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Reforma Agraria- MST
REFORMA AGRARIA AGO 03 MAI 04
A FAVOR OU CONTRA % %
A favor, desocupadas do Estado 33,2 24,3
A favor, improdutivasja desapr opriadas 25,7 27,5
A favor, improdutivas a desapr opriar 11,8 134
A favor, produtivas com indenizacao 8,1 8,1
Contra 13,8 15,8
NSNR 76 11,0
Total 100,0 100,0

O S(a) éafavor ou contra a Reforma Agraria:
1 - Afavor, emterras desocupadas do Estado

2 - A favor, emterrasimprodutivas ja desapropriadas pelo Estado
3 - Afavor, em terras improdutivas a serem desapropriadas pelo Estado, com a

respectiva indenizagéo prevista em Lei aos donos dasterras
4 - A favor, em terras produtivas, com o estabelecimento de indenizacdo aos

donos dasterras
5 - Contra
MST AGO 03 MAI 04
RECENTESINVASOES DE TERRAS % %
A favor 20,8 19,2
Contra 73,7 70,7
NS/NR 56 10,2
Total 100,0

O S(a) é a Favor ou Contra as recentes Invasdes de Terras pelo MST que tém

sido noticiadas:

1 - Afavor, eles precisam de terras para trabal har

2 - Contra, eles ndo devem invadir propriedades privadas

ATUACAO DO GOVERNO AGO 03 MAI 04
INVASOES DE TERRAS i e
Adequada, tem mantido a ordem 33,5 28,3
Inadequada, ndo tem mantido a ordem 56,1 58,3
NSNR 10,5 135
Total 100,0 100,0

O S(a) considera a Atuacdo do Governo Federal em relacao as Invasdes de
Terras pelo MST e a Reagéo dos Proprietarios Rurais como:
1 - Adequada, tem mantido / tem conseguido manter a ordem

2 - Inadequada, nao tem mantido / ndo tem conseguido manter a ordem
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POSICAO DO GOVERNO AGO 03 MAI 04
MST E PROPRIETARIOS RURAIS % %
Imparcial 41,0 43,9
Proxima do M ST 21,4 20,1
Préxima dos Proprietarios Rurais 22,3 18,7
NSNR 15,4 17,4
Total 100,0 100,0

O S(a) considera a Posicdo do Governo Federal em relagdo ao MST e aos
Proprietarios Rurais como:

1 - Imparcial emrelagdo ao MST e aos Proprietarios Rurais

2 - Mais préxima do MST que dos Proprietarios Rurais

3 - Mais proxima dos Proprietérios Rurais que do MST
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